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Suurenna naytto 200 %

Potilasoppimiskeskus SOPPI

— uusien tilojen avajaiset lokakuussa

Mika on Soppi?

Soppi on tiedonhankintakeskus potilaille,
omaisille ja muille asioista kiinnostuneille.

Tietoa on kerdtty aihepiireittdin seké
kirjallisena materiaalina ettd nettiyhteyksid
ja linkityksia kayttaen. Tarvittaessa henki-
lokunta auttaa tiedon ldhteille. Tavoite on,
ettd erikoisalojen nimetyt asiantuntijat tar-
kistavat omaa alaansa koskevan materiaa-
lin ja linkkiyhteydet vuosittain.

Soppi perustettiin Hyvinkdan sairaalan
pohjakerroksen kirjastotilaan vuonna 2000.
Silloin avajaiset olivat arvovaltaiset, olihan
arkkiatri Risto Pelkonen juhlapuhujana.
Pitkéén Soppi toimi Hyvinkaan sairaalan 1.
kerroksen Aunen avenuen alkupdassa ja
sen toiminta oli sidoksissa vahvasti potilas-
asiamiehen toimintaan, koska sama henkild
vastasi molemmista toiminnoista. Nykyisin
paotilasasiamiestoiminta ja Sopen tietokes-
kustoiminta ovat erilldan.

Internetistd www.soppi.info loytyy run-
saasti Sopen alkuvaiheista kertovaa mate-
riaalia ja sinne on kerdtty myds median
kommentteja tapahtumista.

Lyhyt historiikki

Koko Soppi-projekti kdynnistyi sairaanhoi-
toalueen johtajan Asko Saaren asettaessa
projektiryhmé@n. Esimerkki timan kaltaises-
ta toiminnasta on haettu Amerikasta (Bos-
ton) asti.

Toimintaa kaynnistdméassd oli laaja
joukko, etunendssd kirkkoherra Jaakko
Harjuvaara, ylilddkéari Pentti Lohela ja joh-
tava ylihoitaja Pirkko Kulmala.

Sopen tuki ry:n puheenjohtajana jatkaa
edelleen Jaakko Harjuvaara, varapuheen-
johtajana Petri Moisio.

Sopen tuki rgn |
sairaanhoitaja

Nykyisyys

Sopen viralliset tavoitteet:

* antaa tietoa terveydestd, sairauksista,
hoidoista, tutkimuksista, kuntoutuksesta
tuoda esille potilasjérjestdjen toimintaa
{valoviikot)

lisdtd tiedon avulla potilaan mahdolli-
suuksia osallistua omaan hoitoonsa
poistaa tiedon avulla sairauden tuomia
pelkoja ja epavarmuutta

lisdtd tiedon avulla selviytymiskeinoja
sairauden kanssa

lisétd potilastyytyvaisyyttd

Voidaan kysyd, eikd Internet ole tehnyt
Soppea tarpeettomaksi?

Ei todellakaan, koska netistd IGytyva
tieto ei aina ole tarkistettua; mukana on
paljon uskomuksiin ja virheellisiin paatel-
miin perustuvaa aineistoa. Tarvitaan paik-
kaa, jossa tietoa on kontrolloitua ja jossa
tarvittaessa voidaan suodattaa virheellinen
tieto ja uskomukset paois.

Sopen uudet tilat ovat nyt toiminnan
laajuuteen nahden riittdvét ja sijainti sai-
raalan sisddntuloaulan ja kahvion yhtey-
dessd on loistava. Haasteellista on riittd-
vistd henkilostoresursseista huolehtiminen.
Nyt on kéytéssd kokopéivéinen sairaanhoi-
taja Ulla Ovaska ja puolipdivdinen potilas-
neuvoja Seija Makela.

ld@inen sekd Sopen I
e FPOF

Tulevaisuuden nakymaét

Tiedontarve lisddntyy, hoidot monimutkais-
tuvat ja toisaalta tehokkuusvaatimukset
nayttavat vahentavan potilaan kontaktimah-
dollisuuksia lagkéreihin ja hoitohenkildkun-
taan.

Prosessien hiominen on hyvé asia, mut-
ta monesti informaation anto tai vastaanotto
eivat ole riittdvia. Potilaiden vastaanotto-
ajat ovat lyhyitd 15 - 20 minuuttia. Siné aika-
na saatetaan kertoa tutkimustulokset; se ja
se tauti. Jatketaan hoitovaihtoehtojen ker-
tomisella, ehka hyvinkin asiantuntevasti,
mutta vastaanottaja (potilas) on tdydessa
hammennyksen tilassa juuri kuulemastaan
diagnoosista ja vain murto-osa laakarin tai
hoitajan informaatiosta ja@ mieleen ja tulee
kunnolla tiedostetuksi tai omaksutuksi.

Kaikille ei nopea minuuttiaikataulu riitd,
vaan tarvitaan aikaa ja mahdollisuutta pe-
rehtyé sairauksiin, niiden taustoihin ja hoi-
toihin paremmin, jotta asiat tulevat sisgiste-
tyiksi ja taataan edellytykset onnistunee-
seen hoitoon ja hyvadn, kaikkia tyydytta-
vadn lopputulokseen.

Soppea, tietokeskusta, tarvitaan tule-
vaisuudessakin!

Matti Sotka
ylildgkari,
Sopen vastuulddkari



